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Zatacznik nr 1 do Specyfikacji
Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga obejmujgca przygotowanie i przeprowadzenie
warsztatéw oraz szkolenia w zakresie umiejetnosci spotecznych dla Uczestnikow projektu
pn.: ,Stawiam na siebie!”, realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Siedlcach. Podejmowane dziatania skierowane zostang do osob bedacych w wieku
aktywnosci zawodowej, pozostajagcych bez zatrudnienia, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym i korzystajacych ze swiadczen pomocy spoteczne;.

Projekt pn.: ,Stawiam na siebie!” wspoffinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Priorytet VII ,Promocja integraciji
spotecznej’, Dziatanie 7.1 ,Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integracji’, Podziatanie 7.1.1
»,R0zW0j i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej”).

Czesé | zamébwienia

Ogdlne warunki realizacji warsztatow umiejetnosci spoteczno-zawodowych:

1. Zaméwienie na organizacje i przeprowadzenie warsztatdw umiejetnosci spoteczno-
zawodowych udzielone zostanie w fagcznym wymiarze czasowym 75 godzin zegarowych.

2. Warsztaty bedg odbywaty sie na terenie miasta Siedlce, w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego, w okresie czerwiec — | potowa lipca 2013 roku, w dni robocze,
w godzinach pomiedzy 9% a 18%.

3. W warsztatach wezmie udziat jednoczesnie nie wiecej niz 70 Uczestnikéw projektu,
przy czym zostang oni podzieleni na 5 grup, po okoto 14 os6b w kazdej.

4. Wymiar czasowy warsztatow dla kazdej grupy obejmowat bedzie 15 godzin zegarowych
(5 spotkan po 3 godziny zegarowe kazde), przy czym w ciggu tygodnia jedna grupa
moze mie¢ nie wiecej niz 2 spotkania.

5. Do prowadzenia zaje¢ w ramach jednej grupy moze by¢ zaangazowana wytacznie jedna
osoba.

6. Osoba prowadzaca szkolenie powinna posiada¢ wyksztalcenie wyzsze magisterskie
i doswiadczenie w prowadzeniu warsztatbw umiejetnosci spoteczno-zawodowych,
tj. osobiste przeprowadzenie minimum 3 warsztatow/szkolen w grupie nie mniejszej
niz 7 osob, ktorych zakres tematyczny zawierat co najmniej 7,5 godziny zaje¢ z zagadnien
Scisle zwigzanych z zakresem merytorycznym warsztatow stanowigcych przedmiot czesci
| zamowienia.

7.W ciggu jednego dnia osoba zaangazowana do prowadzenia warsztatow moze
przeprowadzi¢ zajecia maksymalnie w dwéch grupach.

8. Szczegdtowy harmonogram warsztatdw zostanie ustalony przez Zamawiajacego,
w porozumieniu z Wykonawcg najpozniej w dniu zawarcia umowy.

9. Minimalny zakres merytoryczny warsztatow powinien obejmowaé nastepujace
zagadnienia:

1) budowanie i podnoszenie poczucia wiasnej wartosci oraz motywowanie do zmiany
postaw zyciowych;
2) komunikacja interpersonalna, funkcjonowanie w grupie;
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3) rozwigzywanie konfliktow i radzenie sobie z trudnymi sytuacjami;

4) asertywnos¢ i radzenie sobie ze stresem;

5) umiejetne i Swiadome gospodarowanie budzetem domowym;

6) okres$lanie i realizacja zamierzonych celéw oraz planowanie i podziat obowigzkéw
w rodzinie;

7) przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej z potencjalnym pracodawcg — symulacja
rozmowy kwalifikacyjnej;

8) samodyscyplina a utrzymanie ewentualnego zatrudnienia.

Czesé¢ Il zamébwienia

Ogdlne warunki realizacji warsztatow w zakresie savoir-vivre’u:

1. Zamoéwienie na organizacje i przeprowadzenie warsztatbw w zakresie savoir-vivre'u
udzielone zostanie w fgcznym wymiarze czasowym 60 godzin zegarowych.

2. Warsztaty beda odbywaty sie na terenie miasta Siedlce, w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego, w okresie czerwiec — | potowa lipca 2013 roku, w dni robocze,
w godzinach pomiedzy 9%° a 18%.

3. W warsztatach wezmie udziat jednoczes$nie nie wiecej niz 70 Uczestnikéw projektu,
przy czym zostang oni podzieleni na 5 grup, po okoto 14 os6b w kazdej.

4. Wymiar czasowy warsztatow dla kazdej grupy obejmowat bedzie 12 godzin zegarowych
(3 spotkania po 4 godziny), przy czym w ciagu tygodnia jedna grupa moze mie¢ nie wiecej
niz 2 spotkania.

5. Do prowadzenia zaje¢ w ramach jednej grupy moze by¢ zaangazowana wylacznie jedna
osoba.

6. Osoba prowadzaca szkolenie powinna posiadaé¢ wyksztalcenie wyzsze magisterskie
i doswiadczenie w prowadzeniu warsztatbw w zakresie savoir-vivre'u, tj. osobiste
przeprowadzenie minimum 3 warsztatow/szkolen w grupie nie mniejszej niz 7 0sob,
ktérych zakres tematyczny zawierat co najmniej 6 godzin zaje¢ z zagadnien Scisle
zwigzanych z zakresem merytorycznym warsztatow stanowigcych przedmiot czesci |l
zamdéwienia.

7.W ciggu jednego dnia osoba zaangazowana do prowadzenia warsztatow moze
przeprowadzi¢ zajecia maksymalnie w dwéch grupach.

8. Szczegdtowy harmonogram warsztatéw zostanie ustalony przez Zamawiajgcego,
w porozumieniu z Wykonawcg najpozniej w dniu zawarcia umowy.

9. Minimalny zakres merytoryczny warsztatbw powinien obejmowa¢ nastepujace
zagadnienia:

1) podstawowe zasady etykiety i kultury zachowan w kontaktach miedzyludzkich;

2) elementy komunikaciji interpersonalnej: powitanie, przedstawianie, tytutowanie;

3) wilasciwe zachowania na rozmowie kwalifikacyjnej z potencjalnym pracodawcg
(kultura wypowiedzi, komunikacja niewerbalna, pytania, kontakt wzrokowy, dystans);

4) wilasciwe zachowania w miejscach publicznych (restauracja, winda, autobus,
sklep itp.);

5) zasady dobierania wlasciwego stroju do okolicznosci, w szczegdlnosci pod katem
rozmoéw kwalifikacyjnych i zatrudnienia (elegancka kobieta, elegancki mezczyzna,
stréj w pracy, dodatki, najczestsze uchybienia itp.).

Czes¢ lll zamoéwienia

Ogolne warunki realizacji warsztatéow umiejetnosci wychowawczych:

1. Zamodwienie na organizacje i przeprowadzenie warsztatow umiejetnosci wychowawczych
udzielone zostanie w fgcznym wymiarze czasowym 98 godzin zegarowych.
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. Warsztaty beda odbywaty sie na terenie miasta Siedlce, w miejscu wskazanym przez

Zamawiajgcego, w okresie sierpien — pazdziernik 2013 roku, w dni robocze, w godzinach
pomiedzy 9% a 18.

W warsztatach wezmie udziat jednocze$nie nie wiecej niz 45 Uczestnikdw projektu,
przy czym zostang oni podzieleni na 4 grupy (3 grupy po okoto 13 oséb oraz 1 grupa
8-osobowa).

Wymiar czasowy warsztatow dla kazdej grupy obejmowat bedzie 24,5 godziny zegarowe
(7 spotkan po 3,5 godz. zegarowe), przy czym w ciggu tygodnia jedna grupa moze mie¢
nie wiecej niz 2 spotkania.

. Do prowadzenia zaje¢ w ramach jednej grupy moze by¢ zaangazowana wytgcznie jedna

osoba.

Osoba prowadzaca szkolenie powinna posiada¢ wyksztatcenie wyzsze magisterskie
na jednym z kierunkow studiow: psychologia, pedagogika, praca socjalna, nauki o rodzinie
(lub uzyskane za granicg wyksztalcenie uznane w Rzeczypospolitej Polskiej
za réwnorzedne z ww.) i doswiadczenie w prowadzeniu warsztatdw umiejetnosci
wychowawczych, tj. osobiste przeprowadzenie minimum 2 warsztatow/szkolen w grupie
nie mniejszej niz 7 oséb, ktérych zakres tematyczny zawierat co najmniej 12 godzin zaje¢
z zagadnien $cisle zwigzanych z zakresem merytorycznym warsztatéw stanowigcych
przedmiot czesci lll i/lub IV zamdwienia.

. W ciggu jednego dnia osoba zaangazowana do prowadzenia warsztatow moze

przeprowadzi¢ zajecia maksymalnie w dwdch grupach.

Szczegdétowy harmonogram warsztatdbw zostanie ustalony przez Zamawiajgcego,

w porozumieniu z Wykonawcg najpdzniej w dniu zawarcia umowy.

Minimalny zakres merytoryczny warsztatow powinien obejmowaé nastepujace

zagadnienia:

1) ksztaltowanie i doskonalenie umiejetnosci wychowawczych rodzica;

2) wzmacnianie poczucia odpowiedzialnosci za wychowanie dziecka;

3) rozwijanie umiejetnosci budowania prawidlowych relacji interpersonalnych,
w tym pokonywanie barier komunikacyjnych i aktywne stuchanie;

4) znaczenie okazywania uczu¢, zrozumienia i akceptacji w procesie wychowania
dziecka;

5) konstruktywne rozwigzywanie konfliktéw i sytuacji problemowych;

6) zrodta pomocy w rozwigzywaniu trudnosci wychowawczych.

Czesc¢ IV zamowienia

Ogodlne warunki realizacji warsztatéw rodzinnych:

1.

Zamowienie na organizacje i przeprowadzenie warsztatow rodzinnych udzielone zostanie
w tacznym wymiarze czasowym 30 godzin zegarowych.

Warsztaty bedg odbywaty sie na terenie miasta Siedlce, w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego, w okresie wrzesien — listopad 2013 roku, w dni robocze, w godzinach
pomiedzy 9% a 18%.

Warsztaty beda prowadzone w jednej 10-osobowej grupie.

W ramach warsztatow odbedzie sie 10 spotkan po 3 godziny, przy czym w ciggu tygodnia
grupa moze miec¢ nie wiecej niz 1 spotkanie.

Do prowadzenia zaje¢ moze by¢ zaangazowana wytacznie jedna osoba.

Osoba prowadzgca szkolenie powinna posiadaé wyksztatcenie wyzsze magisterskie
na jednym z kierunkéw studiow: psychologia, pedagogika, praca socjalna, nauki o rodzinie
(lub uzyskane =za granica wyksztatcenie uznane w Rzeczypospolitej Polskiej
za réwnorzedne z ww.) i doswiadczenie w prowadzeniu warsztatdw umiejetnosci
rodzinnych, tj. osobiste przeprowadzenie minimum 1 warsztatu/szkolenia w grupie
nie mniejszej niz 5 osob, ktorych zakres tematyczny zawierat co najmniej 15 godzin zaje¢
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z zagadnien $cisle zwigzanych z zakresem merytorycznym warsztatéw stanowigcych
przedmiot czesci lll i/lub IV zamdwienia;

7. Szczegbtowy harmonogram warsztatdow zostanie ustalony przez Zamawiajacego,
w porozumieniu z Wykonawcg najpdzniej w dniu zawarcia umowy.

8. Podczas warsztatébw rodzinnych powinna zosta¢ przekazana podstawowa wiedza
na temat nastepujacych zagadnieh:
1) rozbudzanie/wzmacnianie $wiadomosci petnienia roli rodzica;
2) obowigzki i odpowiedzialno$¢ wynikajace z rodzicielstwa;
3) znaczenie pozytywnego wzmachiania/ stworzenia systemu norm i zasad

oraz wymagan i konsekwencji w wychowaniu dziecka;

4) problem kary w wychowaniu — wychowanie bez przemocy;
5) konstruktywne radzenie sobie z trudnosciami wychowawczymi.

Czesé V zaméwienia

Ogodlne warunki realizacji szkolenia z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej:

1. Zamoéwienie na organizacje i przeprowadzenie szkolenia z zakresu pierwszej pomocy
przedmedycznej udzielone zostanie w tgcznym wymiarze czasowym 48 godzin
zegarowych.

2. Szkolenie bedzie odbywato sie na terenie miasta Siedice, w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego, w czerwcu 2013 roku, w dni robocze, w godzinach pomiedzy 9% a 18%.
3. W szkoleniu wezmie udziat jednoczesnie nie wiecej niz 78 Uczestnikdw projektu,
przy czym zostang oni podzieleni na 8 grup (7 grup po okoto 10 oséb oraz 1 grupa

8-osobowa).
4. Szkolenie dla kazdej z grup przeprowadzone bedzie w ramach jednego
szesciogodzinnego spotkania.
5. Do prowadzenia zaje¢ w ramach jednej grupy moze by¢ zaangazowana wytgcznie jedna
osoba.
6. Osoba prowadzaca szkolenie powinna posiada¢ wyksztalcenie wyzsze magisterskie
i doswiadczenie w prowadzeniu szkolenia z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej,
tj. osobiste przeprowadzenie minimum 4 warsztatow/szkolen w grupie nie mniejszej
niz 5 oséb, ktérych zakres tematyczny zawierat co najmniej 3 godziny zaje¢ z zagadnien
Scisle zwigzanych z zakresem merytorycznym szkolenia stanowigcego przedmiot
czesci V zamowienia;
7.W ciggu jednego dnia osoba zaangazowana do prowadzenia warsztatbw moze
przeprowadzi¢ zajecia maksymalnie w jednej grupie.
8. Szczegdtowy harmonogram szkolenia zostanie wustalony przez Zamawiajacego,
w porozumieniu z Wykonawcg najpozniej w dniu zawarcia umowy.
9. Minimalny zakres merytoryczny szkolenia powinien obejmowac¢ nastepujace zagadnienia:
1) postepowanie z poszkodowanym w wypadku drogowym, w tym zabezpieczenie
miejsca wypadku, skuteczne wezwanie pomocy, bezpieczenstwo ratownika
i poszkodowanego, zasady udzielania pierwszej pomocy;

2) urazy kregostupa i rdzenia kregowego;

3) zlamania, zwichniecia, skrecenia konczyn;

4) zaopatrywanie zranien i urazow;

5) nagte przypadki: zawat serca, atak astmy, padaczka, zastabniecia i omdlenia
oraz krwotoki;

6) ciato obce w drogach oddechowych, oku i uchu;

7) zatrucia pozywieniem, Srodkami chemicznymi, detergentami, lekami, tlenkiem wegla;

8) ukaszenia, uzadlenia i pogryzienia;

9) poparzenia i odmrozenia;

10) porazenie pragdem;
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11) pierwsza pomoc pediatryczna;
12) ¢éwiczenie scenek sytuacyjnych z uzyciem fantomow osoby dorostej i dziecka.

10. Celem szkolenia jest nabycie podstawowej wiedzy i praktyki z zakresu pierwszej
pomocy przedmedycznej, zwigzku z tym w szczegdétowy program szkolenia powinny
zostac¢ wpisane zaréwno wyktady, jak rowniez pokazy i éwiczenia praktyczne, przy czym
specjalistyczne sprzety (w tym fantom osoby dorostej i dziecka) oraz pomoce
dydaktyczne potrzebne do przeprowadzenia szkolenia zobowigzany jest zapewnié
Wykonawca.

Zobowigzania Wykonawcy skladajacego oferte na realizacje czesci | lub/i czesci Il
lubl/i czesci lll lub/i czesci IV lubli czesci V zaméwienia:
1. Wykonawca kazdej z czesci zamowienia odpowiedzialny bedzie m.in. za:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

prowadzenie list obecnosci Uczestnikébw warsztatow/szkolenia na arkuszach
przekazywanych przez Zamawiajgcego;

prowadzenie karty czasu pracy przez osobe prowadzgcg warsztaty/szkolenie wedtug
wzoru przekazanego przez Zamawiajgcego;

wypetnienie przez osobe prowadzgcg warsztaty arkusza obserwacyjnego kazdego
z Uczestnikéw warsztatow wedlug wzoru przekazanego przez Zamawiajgcego
(nie dotyczy czesci V zamdwienia);

przeprowadzenie wsrdéd Uczestnikdw na zakonczenie warsztatow/szkolenia ankiet
ewaluacyjnych wedtug wzoru przekazanego przez Zamawiajacego;

wydanie imiennych zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie warsztatéw/szkolenia
przez skierowanych Uczestnikow projektu uwzgledniajgcych wymiar czasowy
i tematyke warsztatow/szkolenia (zaswiadczenie musi zawiera¢ informacje o
wspotfinansowaniu warsztatéw/szkolenia ze srodkoéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego);

prowadzenie rejestru wydanych zaswiadczen o ukonczeniu warsztatow/szkolenia
wedtug wzoru przekazanego przez Zamawiajgcego;

informowanie Uczestnikbw zaje¢ o wspdifinansowaniu warsztatow/szkolenia
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1)

2)

3)
4)

5)

niezwlocznego (najpdzniej w nastepnym dniu po zajeciach) informowania
Zamawiajgcego 0 nieobecnosciach, spoznieniach badz wczesniejszym opuszczaniu
zaje¢ przez Uczestnikbéw warsztatéw/szkolenia;

niezwlocznego informowania o trudnosciach w realizacji umowy, ktére mogg mie¢
wplyw na realizacje warsztatéw/szkolenia i uniemozliwi¢ jego realizacje zgodnie
Z zapisami umowy i ustalonym harmonogramem;

uzgodnienia z Zamawiajgcym tresci zaswiadczen wydawanych Uczestnikom
warsztatéw/szkolenia;

przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do konca 2020 roku,
w sposob zapewniajacy jej dostepnosé, poufnosc i bezpieczenstwo;

poddania sie ewentualnej kontroli w zakresie realizacji umowy dokonywanej
przez Zamawiajgcego, Mazowieckg Jednostke Wdrazania Programéw Unijnych
badz inne uprawnione podmioty.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu, w terminie
do 7 dni od dnia zakonczenia warsztatow/szkolenia, nastepujacych dokumentow:

1)
2)
3)

oryginatow list obecnosci ze wszystkich spotkan;

oryginatu wypetnionej karty czasu pracy osoby prowadzacej warsztaty/szkolenie;
oryginatbw arkuszy obserwacyjnych wypetnionych przez osobe prowadzaca
warsztaty (nie dotyczy czesci V zamowienia);
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4)
5)

6)

oryginatow ankiet ewaluacyjnych wypetnionych przez Uczestnikow na zakonczenie
warsztatow/szkolenia;

potwierdzonych za zgodnoS¢ z oryginatem kserokopii wszystkich wydanych
Uczestnikom zaje¢ zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie warsztatéw/szkolenia;
oryginatow rejestrow wydanych zaswiadczen o ukonczeniu warsztatow/szkolenia
wraz z potwierdzeniem ich odbioru przez Uczestnikow warsztatow/szkolenia.

Informacje dodatkowe:

Wykonawca bedacy osobg fizyczng, prowadzacy osobiscie =zajecia w ramach
warsztatéw/szkolenia, zgodnie z ,Zasadami finansowania Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki” z dnia 24.12.2012 r. zaangazowany bedzie w realizacje dziatan jako personel
projektu. Zgodnie z ww. dokumentem powinien wiec spetniaé¢ nastepujgce warunki:

1)

2)

nie moze byC¢ zatrudniony w instytucjach uczestniczacych w realizacji PO KL,
tj. Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej, Instytucji Wdrazajacej (Instytuciji
Posredniczacej Il stopnia), Regionalnych Osrodkach EFS, Krajowym Osrodku EFS,
Krajowej Instytucji Wspomagajacej, chyba, ze nie zachodzi konflikt interesow
ani podwojne finansowanie, co zostanie potwierdzone przez Wykonawce stosownym
zapisem w umowie;

w przypadku wykonywania zadania w wigcej niz jednym projekcie w ramach
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, zaangazowanie Wykonawcy
w realizacje projektow (dotyczy projektéw w ramach PO KL, jak réwniez innych
programow NSRO) nie moze wyklucza¢ prawidiowej i efektywnej realizacji zadan
powierzonych w ramach niniejszego zamodwienia i jednoczesnie nie moze
przekracza¢ tgcznie 240 godzin miesiecznie, co zostanie potwierdzone
przez Wykonawce stosownym zapisem w umowie.
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