Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
ul. Sienkiewicza 32

08-110 Siedlce

Dotyczy: Przetarg w trybie nieograniczonym o wartosci szacunkowej mniejszej niz kwoty okreslone na
podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamédwien publicznych (t. j. Dz. U. z
2013 r., poz. 907 z pdin. zm.), ktérego przedmiotem jest: ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym dla Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Siedlcach”

Numer sprawy: OA/272/PN/1/83/15
ZAMAWIAJACY: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Sienkiewicza 32, 08-110 Siedlce.
WNIOSEK O WYJASNIENIE TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziatajgc w imieniu Wykonawcy, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (tekst jedn.: t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdin. zm., dalej zwana PZP),
niniejszym wnosze o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (dalej zwanej
SIWZ):

PYTANIE NR 1:

Zamawiajgcy wielokrotnie wskazuje w SIWZ i w zatgcznikach (m. in. Rozdziat XVIII ust 3 pkt b siwz,
rozdziat XIV ust 7 pkt 2 siwz, pkt 37 ppkt 2 Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz § 10
ust 1 pkt 3b wzoru umowy ) mozliwos¢ zmiany umowy w przypadku zmiany cennika ustug
powszechnych:

,hastapi koniecznos¢ wprowadzenia zmian do umowy, bedgca wynikiem uregulowan prawnych w
zakresie ustalania lub zatwierdzania cen na powszechne ustugi pocztowe w rozumieniu Prawa
pocztowego (...).”

Wykonawca zwraca uwage, ze jedynym podmiotem Swiadczagcym powszechne ustugi pocztowe
zgodnie z art. 45 i 46 ustawy Prawo pocztowe jest operator wyznaczony, ktérym zgodnie z art. 178
stawy jest do roku 2015 Poczta Polska S.A., i to tylko w ramach obowigzku natozonego na niego przez
ustawe. Inni Wykonawcy, jak réwniez operator wyznaczony wystepujacy jako jeden z podmiotéw na
konkurencyjnym rynku ustug pocztowych $wiadczg ustugi ,wchodzace w zakres ustug
powszechnych”, czyli, zgodnie z art. 3 pkt. 30) Prawa pocztowego, ustugi pocztowe obejmujgce
przesyiki listowe i paczki pocztowe, o wadze i wymiarach okreslonych dla ustug powszechnych, oraz
przesytki dla ociemniatych, nieswiadczone przez operatora wyznaczonego w ramach obowigzku
Swiadczenia ustug powszechnych. Tak wiec przedmiot zamodwienia nie obejmuje s$wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych, w zwigzku z tym wspomniane zapisy nie znajdg zastosowania do
realizacji zamoéwienia. Nawet w przypadku przystgpienia Poczty Polskiej — operatora wyznaczonego,
do realizacji niniejszego zamodwienia, nie bedzie on $wiadczyt ustug ,w ramach obowigzku
natozonego na niego przez ustawe” a na podstawie indywidualnie ustalonych zapisow umowy
cywilnoprawnej. Wykonawca wnosi o eliminacje wspomnianych zapisow z SIWZ.



PYTANIE NR 2:

Zamawiajgcy wymaga do wykonawcéw uzupetnienia w formularzu ofertowym proponowanych cen
jednostkowych za poszczegdlne ustugi wyrazonych jedynie w wartosci brutto, nie wyodrebniajac
osobnych kolumn na uzupetnienie cen za poszczegdlne przesytki wyrazonych w wartosci netto oraz
naliczonego podatku VAT. Wykonawca zwraca uwage, iz taka sytuacja nie jest korzystna z
perspektywy intereséw Zamawiajgcego.

Brak rozbicia cen za poszczegdlne ustugi objete przedmiotem zamdwienia na cene netto, naliczony
podatek od towardw i ustug (VAT) oraz wynikowg cene brutto pozbawia Zamawiajgcego mozliwosci
poréwnania proponowanych cen ofertowych do cen, ktére powinny obowigzywac¢ w przypadku np.
obnizenia stawki podatku VAT. Wskaza¢ bowiem nalezy, iz obecna (23%-owa) stawka podatku VAT
jest efektem ciezkiej sytuacji ekonomicznej kraju i relacji dtugu publicznego do produktu krajowego
brutto (PKB), co wymusito podjecie czynnosci zaradczych i m.in. podwyziszenie obowigzujacej
standardowej stawki VAT. Niewykluczone jest jednak, ze zmiana powyzszych okolicznosci (np.
korzystniejsza relacja dtugu publicznego do PKB) spowoduje réwniez obnizenie stawek podatku od
towaréw i ustug. Wowczas w interesie Zamawiajgcego bedzie zapewnienie sobie wiekszej
przejrzystosci w skalkulowaniu cen zaproponowanych przez wykonawce z uwzglednieniem biezacej
(nizszej) stawki VAT, a tym samym uiszczanie nizszego wynagrodzenia na rzecz wykonawcy.

Dodatkowo, taka zmiana utatwi kalkulacje samym wykonawcom, jak réwniez wprowadzi wiekszg
klarownos$¢ i transparentno$¢ co do obliczania ceny, co pozwoli unikng¢ btedéw i omytek
rachunkowych. W ocenie Wykonawcy bedzie to rowniez element petniejszej realizacji elementarnej
dla Prawa zaméwien publicznych zasady jawnosci postepowania (wyrazonej w art. 8 ustawy PZP).

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uwzglednienie wniosku w
zakresie wprowadzenia w formularzu ofertowym osobnych kolumn/rubryk, celem mozliwosci
wpisania cen za poszczegdlne ustugi objete przedmiotem zamdwienia wyrazonych réwniez w
wartosci netto oraz wskazania naliczonej stawki podatku VAT.

PYTANIE NR 3:

Zamawiajacy ustanowit 2 pkt 21 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia terminy doreczen dla poszczegdlnych
typdw przesytek.

Nadmieni¢ wiec nalezy, ze Wykonawca rozumie, iz Zamawiajgcy jako jednostka panstwowa, chce by
w zwigzku ze swoimi zadaniami, kontakt z odbiorcami przesytek byt jak najszybszy i jak
najdogodniejszy. Ma to oczywiscie na celu poprawne funkcjonowanie jednostki. Nie jest to jednak
wyttumaczenie dla stawiania wymogow, ktdre sg az tak trudne do zrealizowania. Nalezy zauwazyg, ze
nawet operator wyznaczony- $wiadczgcy w koncu ustugi powszechne, a wiec o wysokim priorytecie,
ma ustalone tagodniejsze wymogi dotyczace terminowosci doreczen. Zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkdéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego, przesyitki listowe najszybszej kategorii mogg by¢ doreczane w terminach
D+1 do D+3. Nie jest to bezpodstawne ustanowienie zasad, ale wynika z doktadnej analizy i checi
osiggniecia jak najwyzszej jakosci realizacji ustugi potaczonej z koniecznoscig jej jak najszybszej
realizacji. Opisane rozwigzanie stanowi wiec kompromis, ktéry sam z siebie ustanawia wysokie
standardy, gdyz operator wyznaczony przynajmniej z zatozenia powinien takie spetnia¢. Zostaty one
ustanowione rdowniez odgoérnie, przez Panstwo Polskie, tak wiec ewentualny argument o
irrelewantnosci tego powofania jest bezpodstawny.



W odniesieniu do przesytek najszybszej kategorii, dla ktorej termin doreczenia zostat ustalony na
poziomie D+1, wskazujemy, ze doreczanie przesytek w powyziszym terminie nie moze by¢
zapewnione w petni przez zadnego operatora pocztowego swiadczgcego ustugi pocztowe, w tym
operatora wyznaczonego (Poczte Polskg S.A.). W tym miejscu warto wskaza¢ na Raport Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej za 2014 rok, w ktérym wskazano, ze Poczta Polska S.A. dostarcza
jedynie 65,4% przesytek listowych najszybszej kategorii w terminie D+1%, co stanowi odstepstwo od
procentowych wskaznikéw przebiegu przesytek w stosunku do deklarowanych terminéw doreczen
okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2013 r. poz. 545). Co wiecej, oznacza to,
ze nawet operator wyznaczony, ktdry musi dziata¢ z najwieksza mozliwg starannoscig, nie jest w
stanie sprosta¢ wymogom, i niecate 40% przesytek bytaby w jego przypadku dostarczona po
wymaganym terminie. Natomiast instytucja ta powinna stuzy¢ w przypadku jedynie niewykonania
zobowigzan na ich nalezytym poziomie- czyli chocby takim jaki jest wymagany w powotanym
Rozporzadzeniu.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o ztagodzenie wymogdéw dotyczacych doreczen, przynajmniej w
takim zakresie jaki wynika wtasnie z powotanego rozporzadzenia. Wykonawca pragnie ponadto
zaznaczy¢, ze proponowane terminy sg terminami ostatecznymi, nie oznacza to ze kazda przesytka
bedzie dostarczana dopiero pod koniec tych termindw- wrecz przeciwnie. Kazdg przesytke,
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ w jak najszybszym czasie i z pewnoscig znaczna czes$¢ z nich
bedzie dostarczana w czasie D+1 ( gdzie ,,D” to dzier nadania)

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie w wnioskiem o zatagodzenie wymogdw dotyczacych
doreczen oraz o potwierdzenie, ze dane terminy sg terminami deklarowanymi. Proponuje przy tym
wprowadzenie nastepujgcego zapisu do wzoru umowy, zamiast wszelkich innych zapiséw
dotyczacych terminowosci:

,Doreczenie przesytek powinno by¢ wykonywane w jak najkrétszym czasie, jednak nie dtuzej niz
wynika to z terminowosci doreczen z Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego”

PYTANIE NR 4:

W celu prawidtowej realizacji ustug, poprawnosci doreczania przesytek oraz ewidencjonowania
przesytek rejestrowych niezbedne jest odpowiednie przygotowanie korespondencji na etapie
nadawczym. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o informacje, czy moze uzna¢, ze Zamawiajacy
przekazujgc przesytki rejestrowe zadba, aby kazda z nich zostata oklejona kodami kreskowymi
stuzgcymi do rejestrowania przesytki dostarczonymi bezptatnie przez Wykonawce?

PYTANIE NR 5:

Zamawiajgcy w Rozdziale VII ( Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny
spetniania tych warunkéw) w pkt 3 b wskazuje warunek posiadania placowek: , Placéwka zdawczo-
odbiorcza i zlokalizowane w Siedlcach punkty odbioru przesytek niedoreczonych pod adres powinny
by¢ czynne we wszystkie dni robocze ( z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy), przez co
najmniej 9 godzin zegarowych dziennie w godzinach miedzy 6:00 a 22:00 ”

Wykonawca wskazuje, ze takie wymogi moze spetni¢ tylko jeden operator pocztowy, a mianowicie
Poczta Polska S.A. Prowadzi to w konsekwencji do naruszenia elementarnych zasad prawa zaméwien

! [1] http://www.uke.gov.pl/files/?id_plik=19877, s. 58.



publicznych tj. zachowania uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcoéw (art. 7 ust. 1
PZP).

Podkresli¢ nalezy, ze w takiej sytuacji pomimo z pozoru konkurencyjnego trybu postepowania, udziat
w jego realizacji moze wzigé tylko jeden podmiot czyli Poczta Polska S.A. Zaden bowiem operator
pocztowy nie posiada takiej sieci placéwek by posiadat placéwki odpowiadajgcg wskazanym
wymogom (szczegdlnie w zakresie godzin otwarcia, wiekszos¢ punktow ustugowych czynnych jest 8
godzin w ciggu dnia). Trudno réwniez wymagac¢ od operatoréw pocztowych biorgcych udziat w
postepowaniu dokonania z dnia na dzien tak znacznego rozwoju infrastrukturalnego, ktory
pozwolitby na wziecie udziatu w postepowaniu. W zwigzku z powyzszym zaden operator pocztowych
oprdcz operatora wyznaczonego nie jest w stanie sprosta¢ postawionemu wymogowi.

Ponadto wymdg Zamawiajacego, aby placéwka pocztowa oraz zlokalizowane w Siedlcach punkty
odbioru (punkty awizacyjne) byty czynne we wszystkie dni robocze, przez co najmniej 9 godzin
zegarowych dziennie w godzinach miedzy 6:00 a 22:00 jest tez elementem dyskryminujgcym.

Trzeba bowiem zaznaczyg, iz sieé placowek, ktorg dysponuje operator wyznaczony budowana byta
przez lata dziatalnosci monopolistycznej (kiedy jedynym operatorem byta Poczta Polska S.A.), a wiec
tym bardziej inni operatorzy pocztowi nie mieli wptywu na mozliwosci rozwoju infrastrukturalnego.
Jednoczesnie Wykonawca wskazuje, iz jest w petni zdolny do zapewnienia realizacji ustugi na
najwyzszym poziomie (przy wykorzystaniu wtasnych zasobow), bez ubytku dla jej jakosci, przy
tagodniejszych wymogach dotyczacych placéwek niz wprowadzone przez Zamawiajgcego.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany SIWZ oraz zapisow umowy w
zakresie godzin pracy placowek, poprzez usuniecie lub modyfikacje powyzszych zapiséw SIWZ, jako
zapiséw dyskryminujgcych operatoréow pocztowych niebedacych operatorem wyznaczonym?

Majagc na wzgledzie przedmiot zamdwienia wydaje sie, iz zasadnym i wystarczajgcym do sprawnej
jego realizacji bedzie zapis:

,Placdwka zdawczo-odbiorcza i zlokalizowane w Siedlcach punkty odbioru przesytek niedoreczonych

pod adres powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze ( z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy) przez co najmniej 8 godzin zegarowych dziennie w godzinach miedzy 6:00 a 22:00”

PYTANIE NR 6:

Zamawiajgcy wskazuje w pkt 23 Szczegdtowego Opisu przedmiotu zamdwienia ( Zatgcznik nr 1 do
SIWZ), ze :” Pokwitowanie , potwierdzenia odbioru” Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajacemu
niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki, nie pdzniej jednak niz w ciggu siedmiu dni od
doreczenia,,

Wykonawca wnosi o wydtuzenie w. w terminu do czternastu dni od dnia doreczenia.



