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I. Informacje wstępne

1. Podstawy prawne

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Siedlcach jest jednostką organizacyjną pomocy społecznej realizującą zadania z zakresu pomocy społecznej wynikające, między innymi, z następujących przepisów prawnych:

· Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z późn. zm.);

· Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego 
(Dz. U. Nr 111, poz. 535 z późn. zm.);

· Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 
z późn. zm.);

· Ustawy z dnia 13 listopada 2003 roku o dochodach jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U. Nr 203, poz. 1966 z późn. zm.);

· Ustawy z dnia 23 stycznia 2003 roku o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. Nr 45, 
poz. 391 z późn. zm.);

· Ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym 
(Dz. U. Nr 122, poz. 1143 z późn. zm.).

2. Rodzaje i zasady udzielanej pomocy

Pomoc społeczna działa na rzecz przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych przez osoby, które nie są w stanie same ich pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Wspiera je w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie 
w warunkach odpowiadających godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest także zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym przez podejmowanie działań zmierzających do usamodzielnienia osób i rodzin 
oraz ich integracji ze środowiskiem. 

Pomoc społeczna polega w szczególności na przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń, pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwoju niezbędnej infrastruktury socjalnej, analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej, rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy. 

Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej mają osoby 
i rodziny, których dochód nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego. 
Od 1 maja 2004 r. kryterium dochodowe wynosi :

· dla osoby samotnie gospodarującej – 461,00 zł;

· dla gospodarstw domowych wieloosobowych – 316,00 zł na osobę 
w rodzinie.
Wywiad środowiskowy wraz z niezbędną dokumentacją jest podstawą 
do wydania decyzji administracyjnej, w której określona zostaje m.in. forma przyznanej pomocy. W 2005 roku wydano 15.820 decyzji administracyjnych (w 2004 – 12.202 decyzji), w tym:

· z zakresu zadań zleconych – 851 (w tym 10 decyzji odmownych);

· z zakresu zadań własnych – 14.969 (w tym 419 decyzji odmownych).  

Od decyzji przysługuje odwołanie do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Siedlcach za pośrednictwem Dyrektora tut. Ośrodka.  
W 2005 r. do SKO w Siedlcach przekazano 25 odwołań, w tym:
· 17 z zadań własnych (z czego 14 utrzymano w mocy, 2 przekazano 
do ponownego rozpatrzenia, 1 uchylono w części);

· 8 z zadań zleconych (z czego 5 utrzymano w mocy, 3 przekazano 
do ponownego rozpatrzenia).
Na przestrzeni ostatnich lat liczba rodzin korzystających z pomocy 
tut. Ośrodka utrzymuje się na podobnym poziomie, czyli ok. 2.600 rodzin rocznie (ponad 7.000 osób w tych rodzinach). Pomoc udzielana jest osobom 
i rodzinom, w szczególności z powodu:

· ubóstwa,

· sieroctwa,

· bezdomności,

· bezrobocia,

· niepełnosprawności,

· długotrwałej choroby,

· przemocy w rodzinie,

· potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności,

· bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych 
lub wielodzietnych,

· braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze,

· trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy,

· alkoholizmu lub narkomanii,

· trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego,

· zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

· klęski żywiołowej lub ekologicznej.
Dominującym powodem przyznawania pomocy było ubóstwo – 
ponad 2.000 rodzin rocznie. Należy jednak pamiętać, że efektem długotrwałego utrzymywania się w sferze niskich dochodów jest występowanie innych trudnych sytuacji, np. bezrobocia, choroby, alkoholizmu, czy bezradności 
w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Niewątpliwie brak pracy powoduje zachwianie podstawowych funkcji rodziny, zwłaszcza ekonomicznej, której podstawą egzystencji są dochody z tytułu zatrudnienia 
ich żywicieli, negatywnie rzutuje na rodzinę w wymiarze materialnym, 
czego skutkiem jest ubóstwo. Brak zatrudnienia występował w 1.351 rodzinach, natomiast w 2004 roku w 1.124 rodzinach.  

W 2005 r. znacznie wzrosła również liczba rodzin (z 408 w 2004 r. do 510 rodzin w 2005 r.), gdzie problemem była bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego. 

Odnotowano także większą liczbę rodzin, w których występowała przemoc w rodzinie. Problem ten dotknął 84 rodzin (w 2004 r. – 59). Przyczyną tego zjawiska może być występujące w rodzinie uzależnienie od alkoholu, narkotyków, hazardu, zaburzenia psychiczne, czy też powielanie złych wzorców wyniesionych z domu rodzinnego.  
